
[bookmark: _GoBack]济南、厦门新基地电话系统采购项目需求
（一）总体需求
在利旧现有浪潮iPECS-UCM电话软交换系统的基础上，采购CM-S2K嵌入式服务器2台、CM-VPCM多功能资源板卡2块、CML-S2K-L站点许可2个、CML-IP3EXT分机许可940个、CML-IPCR分机录音许可50个、CML-IPCR-HA冗余热备许可1个。
（2） 技术规格要求
	[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]序号
	设备名称
	设备参数
	数量

	1
	CM-S2K嵌入式服务器
	[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6]CPU:Embedded  CPU 1.1GHz(最大 2.5GHz)
内存：SO-DIMM DDR34GB
硬盘：SATA 500GB
网口：10/100/1000Mbps自适应接口2个
USB 2.0： 2 个
VGA：1 个
尺寸 (W x L): 255 mm x 334.5 mm 
重量: 970g
	2

	2
	CM-VPCM多功能资源板卡
	提供语音提示、存储、语音会议、转码、RTP/RTCP(SRTP)包等VOIP功能。可以提供除转码功能外的256通道（基于G.711），基于不同的编解码，最大的转码通道不小于256通道。语音提示可以通过FTP上传并存储在CFC卡中。一个会议组中，最大可以128方语音会议。
语音提示&存储文件格式: A-law / u-law PCM 8 bit (Mono) ；
语音会议最大通道数: 128 通道；
增益控制范围: 0 dB ~ (-) 30 dB ；
最大容量：
G.711: 256 通道 (20 ms), 160 通道 (10 ms), 80 通道 (5 ms) ；
G.723.1: 80 通道；
G.729. A: 100 通道；
G.729. E: 48 通道；
Opus: 16通道；
	2

	[bookmark: _Hlk227180197]3
	CML-S2K-L站点许可
	具备本地自存活功能。
	2

	4
	CML-IP3EXT分机用户许可
	浪潮iPECS-UCM电话软交换系统分机用户许可
	940

	
5
	CML-IPCR分机录音许可
	对IP电话、模拟电话等不同终端类型进行录音
	50

	6
	CML-IPCR-HA冗余热备许可
	浪潮IPCR录音系统冗余备份许可
	1


（三）交付与验收
[bookmark: OLE_LINK16][bookmark: OLE_LINK15]1.交付内容
（1）硬件交付
供应商负责服务器上架及系统调试，确保硬件安装牢固、供电稳定、与现有系统全面兼容，系统运行正常。
完成多功能资源板卡的硬件安装、线路连接、接口调试，确保线路连接规范、无松动，信号传输稳定，满足通话及相关功能要求。
硬件交付明细如下：
	[bookmark: _Hlk227180274]序号
	设备名称
	数量
	交付地点

	1
	CM-S2K嵌入式服务器
	2
	福建省厦门市

	2
	CM-VPCM多功能资源板卡
	2
	福建省厦门市


（2）软件交付
供应商负责license授权的系统注册、激活，确保license授权数量，具体数量见软件授权明细表。授权成功后系统可正常调用相关功能，无授权失效、功能受限等问题，确保系统正常运行。
完成录音系统安装及调试，实现录音数据的存储。

软件授权明细表：
	序号
	设备名称
	数量
	交付地点

	1
	CML-S2K-L站点许可
	2
	福建省厦门市

	2
	CML-IP3EXT分机用户许可
	940
	640个交付至山东省济南市
300个交付至福建省厦门市

	3
	CML-IPCR分机录音许可
	50
	山东省济南市

	4
	CML-IPCR-HA冗余热备许可
	1
	山东省济南市


2.验收标准
（1）硬件验收：
服务器验收需检查设备外观无损坏、型号规格与合同一致，通电后运行稳定，各项硬件参数符合规格要求，上架安装符合机房规范。
多功能资源板卡验收需测试线路连接通畅，各项功能正常启用，无信号丢失、通话卡顿等异常。
（2）软件验收：
核查授权信息与合同一致，系统注册成功，无授权报错，功能调用正常。
录音系统验收需测试录音功能可正常开启、停止，录音清晰可辨，录音文件可正常存储、查询、导出。
3.交付地点
（1）硬件交付地点
CM-S2K嵌入式服务器2台以及CM-VPCM多功能资源板卡2块需交付至山东航空福建省厦门分公司园区。
（2）软件交付地点

（四）服务支持
[bookmark: OLE_LINK2]1.服务时间
供应商需提供7×24小时服务，包括故障申报受理、技术支持及现场服务。
2.响应时间
（1）收到电话申报服务需求后，需在5分钟内响应；
（2）远程技术支持需在30分钟内响应；
（3）当系统中断或发生其他有重大影响的突发事件时，需在4小时内（含节假日）提供技术支持和现场服务。

